
RETTUNGSDIENST/NOTARZT 112

Deutschlandweit, kostenlos 24 Stunden täglich

NOTAUFNAHME MARIENHAUS KLINIKUM HETZELSTRIFT NEUSTADT 06321 8590 2500

Stiftstraße 10, 67434 Neustadt an der Weinstraße

im Notfall bei körperlichen Beschwerden 24 Stunden täglich

GESUNDHEITSAMT KREISVERWALTUNG BAD-DÜRKHEIM 06322 961 7302

Neumayerstraße 10, 67433 Neustadt an der Weinstraße

· kostenlos und anonym
· Beratung zu sexuell übertragbare Krankheiten
· HIV-,  Hepatitis- und LUES-Testungen

HIV/AIDS 
Sprechstunde 
ohne Termin
Do 15:00 – 17:00 Uhr 
Fr  08:30 – 11:00 Uhr

NEUSTADT

WICHTIGE KONTAKTE UND ANLAUFSTELLEN 

BERATUNGSSTELLE LUNA LU 
FÜR FRAUEN IN DER PROSTITUTION

0176 32397353
+49 176 32397353

Wörthstraße 6a, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/lunalu | luna.lu@profamilia.de

· kostenlos und anonym
· Vermittlung und Begleitung zu Ärzten
· Beratung in unterschiedlichen Sprachen
· Beratung und Unterstützung bei allen Lebensfragen 

in der Beratungsstelle oder bei dir 

POLIZEI DEUTSCHLAND   110

Deutschlandweit, kostenlos  24 Stunden täglich

FEUERWEHR/NOTRUF DEUTSCHLAND 112

Deutschlandweit, kostenlos  24 Stunden täglich

HILFE BEI KÖRPERLICHEN BESCHWERDEN



HILFE BEI PSYCHISCHEN BESCHWERDEN

MEDIAN KLINIK SONNENWENDE BAD DÜRKHEIM 06322 7940

Sonnenwendestraße 86, 67098 Bad Dürkheim

Psychiatrisches Krankenhaus
Hilfe bei Selbstmordgedanken, Depression, Sucht, Trauma

24 Stunden täglich
im Notfall

TELEFONSEELSORGE 0800 1110 111
0800 1110 222

www.telefonsorge.de
· kostenlos und anonym · Beratung in 17 Sprachen · Telefon- und Onlineberatung 24 Stunden täglich

HILFE BEI SCHWANGERSCHAFT 

PRO FAMILIA LUDWIGSHAFEN 0621 9210 2030

Theaterplatz 6, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/ludwigshafen | ludwigshafen@profamilia.de

· kostenlos und anonym
· Info über Leistungen bei/nach Schwangerschaft 
· Kindergeld/Elterngeld/Unterhaltsvorschuss/Mutterschutz
· Sexualaufklärung, Verhütung, Familienplanung
· Beratungsnachweis bei gewünschtem Schwangerschaftsabbruch

HAUS DER DIAKONIE NEUSTADT 06321 1899 970

Landschreibereistraße 8, 67433 Neustadt
www.diakonie-pfalz.de | hdd.nw@diakonie-pfalz.de

· kostenlos und anonym
· Info über Leistungen bei/nach Schwangerschaft 
· Kindergeld/Elterngeld/Unterhaltsvorschuss/Mutterschutz
· Sexualaufklärung, Verhütung, Familienplanung
· Beratungsnachweis bei gewünschtem Schwangerschaftsabbruch

HILFETELEFON FÜR SCHWANGERE IN NOT 0800 4040 020

www.schwanger-und-viele-fragen.de
· kostenlos und anonym · Beratung in 17 Sprachen · Telefon- und Onlineberatung 24 Stunden täglich

HILFE BEI GEWALT

HILFETELEFON GEWALT GEGEN FRAUEN 0800 0116 016

www.hilfetelefon.de
· kostenlos und anonym · Beratung in 17 Sprachen · Telefon- und Onlineberatung 24 Stunden täglich



RESCUE SERVICE/EMERGENCY DOCTOR 112

Germany-wide, free of charge 24 hours a day

EMERGENCY ROOM MARIENHAUS 
CLINICAL CENTER HETZELSTRIFT NEUSTADT

06321 8590 2500

Stiftstraße 10, 67434 Neustadt an der Weinstraße

In case of emergency with physical complaints 24 hours a day

PUBLIC HEALTH OFFICE DISTRIC ADMINISTRATION BAD-DÜRKHEIM 06322 961 7302

Neumayerstraße 10, 67433 Neustadt an der Weinstraße

· Anonymous and Free of Charge

· Counselling on Sexually Transmitted Diseases

· HIV-,  Hepatitis- und LUES-Test

HIV/AIDS 

Consultation 

without appointment

Thurs. 3:00-5:00 p.m.

Fri. 08:30 -11:00 a.m.

NEUSTADT

IMPORTANT CONTACTS 

LUNA LU COUNSELLING CENTRE FOR 
WOMEN IN PROSTITUTION

0176 32397353
+49 176 32397353

Wörthstraße 6a, 67059 Ludwigshafen                                                              
www.profamilia.de/lunalu | luna.lu@profamilia.de

· Free of Charges and Anonymous

· Referrals and Accompaniment to Doctors

· Consulting in Different Languages

· Advice and Support in All Questions of Life at the 

  Counseling Center or at Your Place

POLICE GERMANY 110

Germany-wide, free of charge 24 hours a day

FIRE DEPARTMENT/EMERGENCY CALL GERMANY 112

Germany-wide, free of charge 24 hours a day

HELP IN CASE OF PHYSICAL COMPLAINTS



HELP IN CASE OF PSYCHOLOGICAL COMPLAINTS

MEDIAN KLINIK SONNENWENDE BAD DÜRKHEIM 06322 7940

Sonnenwendestraße 86, 67098 Bad Dürkheim

Psychiatric Hospital

Help in case of suicidal thoughts, depression, addiction, trauma

24 hours a day

in case of emergency

CRISIS HOTLINE 0800 1110 111
0800 1110 222

www.telefonsorge.de
· Anonymous & Free of Charge · Consulting in 17 Languages · Telephone & Online Consultation 24 hours a day

HELP IN CASE OF PREGNANCY

PRO FAMILIA LUDWIGSHAFEN 0621 9210 2030

Theaterplatz 6, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/ludwigshafen | ludwigshafen@profamilia.de

· Anonymous and Free of Charge

· Infos about Social Benefits During/After Pregnancy   

· Child Benefit/Parental Benefit/Alimony Advance/Maternity Leave

· Sex Education, Contraception, Family Planning

· Proof of Advice in the Case of a Desired Abortion

HOUSE OF THE DIAKONIE NEUSTADT 06321 1899 970

Landschreibereistraße 8, 67433 Neustadt
www.diakonie-pfalz.de | hdd.nw@diakonie-pfalz.de

· Anonymous and Free of Charge

· Infos about Social Benefits During/After Pregnancy   

· Child Benefit/Parental Benefit/Alimony Advance/Maternity Leave

· Sex Education, Contraception, Family Planning

· Proof of Advice in the Case of a Desired Abortion

HELPLINE FOR PREGNANT WOMEN IN DISTRESS 0800 4040 020

www.schwanger-und-viele-fragen.de
· Anonymous & Free of Charge · Consulting in 17 Languages · Telephone & Online Consultation 24 hours a day

HELP IN CASE OF VIOLENCE

HELPLINE VIOLENCE AGAINST WOMEN 0800 0116 016

www.hilfetelefon.de
· Anonymous & Free of Charge · Consulting in 17 Languages · Telephone & Online Consultation 24 hours a day



БЪРЗА ПОМОЩ/АВАРИЕН ЛЕКАР 112

В цяла Германия, безплатно 24 часа ежедневно

СПЕШНО ОТДЕЛЕНИЕ МАРИЕНХАУС КЛИНИКА 
ХЕЦЕЛЩРИФТ НОЙЩАДТ 06321 8590 2500

Stiftstraße 10, 67434 Neustadt an der Weinstraße
В спешен случай при физически оплаквания 24 часа ежедневно

ЗДРАВНА СЛУЖБА КОМУННО УПРАВЛЕНИЕ БАД ДЮРКХАЙМ 06322 961 7302

Neumayerstraße 10, 67433 Neustadt an der Weinstraße
· Анонимно и безплатно
· Консултация за сексуално предавани болести
· Тестове за ХИВ, хепатит и сифилис

NEUSTADT

ПОМОЩ ПРИ ФИЗИЧЕСКИ ОПЛАКВАНИЯ

ВАЖНИ КОНТАКТИ

КОНСУЛТАТИВЕН ЦЕНТЪР ЛУНА ЛУ ЗА ЖЕНИ В ПРОСТИТУЦИЯТА 0176 32397353
+49 176 32397353

Wörthstraße 6a, 67059 Ludwigshafen                                                                           
www.profamilia.de/lunalu | luna.lu@profamilia.de
· Анонимно и безплатно
· Посредничество и придружаване към лекари
· Консултация в различни езици
· Консултация и подкрепа при всякакви въпроси от живота в консултативтия център или при теб

ПОЛИЦИЯ ГЕРМАНИЯ 110

В цяла Германия, безплатно 24 часа ежедневно

ПОЖАРНА/СПЕШНИ ПОВИКВАНИЯ ГЕРМАНИЯ 112

В цяла Германия, безплатно 24 часа ежедневно

ХИВ/СПИН консултация, без термин
Четвъртък 15:00–17:00 часа  
Петък 08:30–11:00 часа



ПОМОЩ ПРИ ПСИХИЧЕСКИ ОПЛАКВАНИЯ

КЛИНИКА МЕДИАН ЗОННЕНВЕНДЕ БАД ДЮРКХАЙМ 06322 7940

Sonnenwendestraße 86, 67098 Bad Dürkheim
Психиатрична болница
Помощ при мисли към самоубийство, депресия, зависимост, травма

24 часа ежедневно
в спешен случай

ТЕЛЕФОННА УТЕХА ЗА ПРОБЛЕМИ 0800 1110 111
0800 1110 222

www.telefonsorge.de
· Анонимно и безплатно · Консултация в 17 езика · Консултация онлайн и през телефона 24 часа ежедневно

ПОМОЩ ПРИ БРЕМЕННОСТ

ПРО ФАМИЛИЯ ЛУДВИГСХАФЕН 0621 9210 2030

Theaterplatz 6, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/ludwigshafen | ludwigshafen@profamilia.de
· Анонимно и безплатно 
· Информация за услуги при/след бременност 
· Детски надбавки/родителско обезщетение/авансово плащане на издръжка/отпуска по майчинство
· Сексуалното изяснение, контрацептивни, плануване на семейство
· Доказателство за консултация при желан аборт

HAUS DER DIAKONIE NEUSTADT 06321 1899 970

Landschreibereistraße 8, 67433 Neustadt
www.diakonie-pfalz.de | hdd.nw@diakonie-pfalz.de
· Анонимно и безплатно 
· Информация за услуги при/след бременност 
· Детски надбавки/родителско обезщетение/авансово плащане на издръжка/отпуска по майчинство
· Сексуалното изяснение, контрацептивни, плануване на семейство
· Доказателство за консултация при желан аборт

ПОМОЩЕН ТЕЛЕФОН ЗА БРЕМЕННИ В БЕДА 0800 4040 020

www.schwanger-und-viele-fragen.de
· Анонимно и безплатно · Консултация в 17 езика · Консултация онлайн и през телефона 24 часа ежедневно

ПОМОЩ ПРИ НАСИЛИЕ

ПОМОЩЕН ТЕЛЕФОН ЗА НАСИЛИЕ СРЕЩУ ЖЕНИ 0800 0116 016

www.hilfetelefon.de
· Анонимно и безплатно · Консултация в 17 езика · Консултация онлайн и през телефона 24 часа ежедневно



SALVARE/MEDIC DE URGENȚĂ 112

În toată Germania, apel gratuit 24 ore/zi

SERVICIUL DE URGENȚĂ MARIENHAUS KLINIKUM 
HETZELSTIFT NEUSTADT 06321 8590 2500

Stiftstraße 10, 67434 Neustadt an der Weinstraße

În caz de urgențe medicale 24 ore/zi

OFICIUL SANITAR KREISVERWALTUNG BAD-DÜRKHEIM 06322 961 7302

Neumayerstraße 10, 67433 Neustadt an der Weinstraße

· Anonim și gratuit
· Consiliere privind bolile cu transmitere sexuală
· Test HIV și teste pentru hepatită și sifilis

NEUSTADT

ASISTENȚĂ ÎN CAZ DE SUFERINȚĂ FIZICĂ

DATE DE CONTACT IMPORTANTE

CENTRUL DE CONSILIERE LUNA LU PENTRU 
FEMEI CARE LUCREAZĂ CA PROSTITUATE

0176 32397353

+49 176 32397353

Wörthstraße 6a, 67059 Ludwigshafen                                                                           

www.profamilia.de/lunalu | luna.lu@profamilia.de

· Anonim și gratuit
· Recomandare și însoțire la doctor
· Consiliere în diferite limbi
· Consiliere și sprijin în toate chestiunile vieții, în centrul de consiliere sau la tine acasă

POLIȚIA ÎN GERMANIA 110

În toată Germania, apel gratuit 24 ore/zi

POMPIERI/APEL DE URGENȚĂ ÎN GERMANIA 112

În toată Germania, apel gratuit 24 ore/zi

consultație medicală HIV/SIDA 
fără programare
în fiecare joi între orele 15:00 – 17:00 
în fiecare vineri între orele 08:30 – 11:00



ASISTENȚĂ ÎN CAZ DE SUFERINȚĂ PSIHICĂ

CLINICA MEDIAN SONNENWENDE BAD DÜRKHEIM 06322 7940

Sonnenwendestraße 86, 67098 Bad Dürkheim
Spital de psihiatrie
Asistență în caz de gânduri suicidare, depresie, dependență, traumatisme

24 ore/zi
în caz de urgență

CONSILIERE PSIHOLOGICĂ TELEFONICĂ 0800 1110 111

0800 1110 222

www.telefonsorge.de

· Anonim și gratuit · Consiliere în 17 limbi · Consiliere telefonică și on-line 24 ore/zi

ASISTENȚĂ ÎN CAZ DE SARCINĂ

PRO FAMILIA LUDWIGSHAFEN 0621 9210 2030

Theaterplatz 6, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/ludwigshafen | ludwigshafen@profamilia.de

· Anonim și gratuit 
· Informații privind prestațiile de care poți beneficia în timpul sarcinii/după sarcină 
· Alocație pentru copii/prestații parentale/avans la pensia de întreținere/concediu de maternitate
· Educație sexuală, contracepție, planificare familială
· Aviz pentru efectuarea consultației în caz de avort voluntar

HAUS DER DIAKONIE NEUSTADT 06321 1899 970

Landschreibereistraße 8, 67433 Neustadt

www.diakonie-pfalz.de | hdd.nw@diakonie-pfalz.de
· Anonim și gratuit 
· Informații privind prestațiile de care poți beneficia în timpul sarcinii/după sarcină 
· Alocație pentru copii/prestații parentale/avans la pensia de întreținere/concediu de maternitate
· Educație sexuală, contracepție, planificare familială
· Aviz pentru efectuarea consultației în caz de avort voluntar

ASISTENȚĂ TELEFONICĂ PENTRU FEMEI GRAVIDE ÎN DIFICULTATE 0800 4040 020

www.schwanger-und-viele-fragen.de

· Anonim și gratuit · Consiliere în 17 limbi · Consiliere telefonică și on-line 24 ore/zi

AJUTOR ÎN CAZ DE VIOLENȚĂ

ASISTENȚĂ TELEFONICĂ GEWALT GEGEN FRAUEN 
(VIOLENȚĂ ÎMPOTRIVA FEMEILOR)

0800 0116 016

www.hilfetelefon.de

· Anonim și gratuit · Consiliere în 17 limbi · Consiliere telefonică și on-line 24 ore/zi



POGOTOWIE RATUNKOWE/LEKARZ POGOTOWIA 112

Bezpłatnie na terenie Niemiec 24 godziny na dobę

OSTRY DYŻUR MARIENHAUS KLINIKUM HETZELSTRIFT W NEUSTADT 06321 8590 2500

Stiftstraße 10, 67434 Neustadt an der Weinstraße

W nagłych przypadkach związanych z dolegliwościami fizycznymi 24 godziny na dobę

URZĄD DS. ZDROWIA STAROSTWA POWIATOWEGO BAD-DÜRKHEIM 06322 961 7302

Neumayerstraße 10, 67433 Neustadt an der Weinstraße

· Anonimowo i bezpłatnie
· Porady w zakresie chorób przenoszonych drogą płciową
· Test na obecność wirusa HIV oraz na zapalenie wątroby i kiłę

NEUSTADT

POMOC W PRZYPADKU DOLEGLIWOŚCI FIZYCZNYCH

WAŻNE KONTAKTY

PORADNIA LUNA LU DLA PROSTYTUTEK
0176 32397353

+49 176 32397353

Wörthstraße 6a, 67059 Ludwigshafen                                                                            
www.profamilia.de/lunalu | luna.lu@profamilia.de
· Anonimowo i bezpłatnie
· Znalezienie lekarza i towarzyszenie w trakcie wizyty
· Porady w różnych językach
· Porady i wsparcie we wszystkich sprawach życiowych w placówce 
  poradni lub we wskazanym przez Ciebie miejscu

POLICJA W NIEMCZECH 110

Bezpłatnie na terenie Niemiec 24 godziny na dobę

STRAŻ POŻARNA/TELEFON ALARMOWY W NIEMCZECH 112

Bezpłatnie na terenie Niemiec 24 godziny na dobę

Konsultacja na temat HIV/AIDS 
bez konieczności umówienia spotkania
czwartki w godz. 15:00-17:00 
piątki w godz. 08:30-11:00



POMOC W PRZYPADKU DOLEGLIWOŚCI PSYCHICZNYCH

MEDIAN KLINIK SONNENWENDE W BAD DÜRKHEIM 06322 7940

Sonnenwendestraße 86, 67098 Bad Dürkheim
Szpital psychiatryczny
Pomoc w przypadku myśli samobójczych, depresji, uzależnienia i traumy

24 godziny na dobę
w nagłych przypadkach

TELEFON ZAUFANIA 0800 1110 111

0800 1110 222

www.telefonsorge.de
· Anonimowo i bezpłatnie · Porady w 17 językach · Porady telefoniczne i online 24 godziny na dobę

POMOCY W PRZYPADKU CIĄŻY

PRO FAMILIA LUDWIGSHAFEN 0621 9210 2030

Theaterplatz 6, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/ludwigshafen | ludwigshafen@profamilia.de
· Anonimowo i bezpłatnie 
· Informacje na temat świadczeń dla kobiet w ciąży/po porodzie 
· Zasiłek rodzinny/zasiłek wychowawczy/zaliczka z tytułu świadczeń alimentacyjnych/
  ustawowa ochrona pracującej kobiety w ciąży i po połogu
· Edukacja seksualna, antykoncepcja, planowanie rodziny
· Zaświadczenie o skorzystaniu z poradnictwa w przypadku planowanej aborcji

HAUS DER DIAKONIE W NEUSTADT 06321 1899 970

Landschreibereistraße 8, 67433 Neustadt

www.diakonie-pfalz.de | hdd.nw@diakonie-pfalz.de
· Anonimowo i bezpłatnie 
· Informacje na temat świadczeń dla kobiet w ciąży/po porodzie 
· Zasiłek rodzinny/zasiłek wychowawczy/zaliczka z tytułu świadczeń alimentacyjnych/
  ustawowa ochrona pracującej kobiety w ciąży i po połogu
· Edukacja seksualna, antykoncepcja, planowanie rodziny
· Zaświadczenie o skorzystaniu z poradnictwa w przypadku planowanej aborcji

TELEFON ZAUFANIA DLA KOBIET CIĄŻY W POTRZEBIE 0800 4040 020

www.schwanger-und-viele-fragen.de
· Anonimowo i bezpłatnie · Porady w 17 językach · Porady telefoniczne i online 24 godziny na dobę

POMOC W PRZYPADKU PRZEMOCY

TELEFON ZAUFANIA DLA KOBIET, 
WOBEC KTÓRYCH STOSOWANA JEST PRZEMOC 0800 0116 016

www.hilfetelefon.de
· Anonimowo i bezpłatnie · Porady w 17 językach · Porady telefoniczne i online 24 godziny na dobę



CAN KURTARMA EKIBI/ACIL SERVIS DOKTORU 112

Tüm Almanya‘ da, ücretsiz günün 24 saati

NOTAUFNAHME (ACIL SERVIS) MARIENHAUS KLINIKUM 
HETZELSTRIFT NEUSTADT

06321 8590 2500

Stiftstraße 10, 67434 Neustadt an der Weinstraße

Acil bedensel hastalıklarda günün 24 saati

GESUNDHEITSAMT (SAĞLIK MEMURLUĞU) 
KREISVERWALTUNG BAD-DÜRKHEIM

06322 961 7302

Neumayerstraße 10, 67433 Neustadt an der Weinstraße

· Anonim ve ücretsiz
· Cinsel yolla buluşan hastalıklar danışmanlığı
· HİV-,  Hepatitis- ve LUES-testleri

NEUSTADT

BEDENSEL RAHATSIZLIKLARDA YARDIM

ÖNEMLI KONTAKLAR

FUHUŞ SEKTÖRÜNDEKI KADINLAR IÇIN 
LUNA LU DANIŞMA MERKEZI

0176 32397353
+49 176 32397353

Wörthstraße 6a, 67059 Ludwigshafen                                                                           
www.profamilia.de/lunalu | luna.lu@profamilia.de

· Anonim ve ücretsiz
· Doktorlara aracılık ve refakatçılık
· Çeşitli dillerde danışmanlık
· Danışma Merkezinde yada sende hayatın her alanındaki sorulara danışmanlık ve destek

POLIS ALMANYA 110

Tüm Almanya‘ da, ücretsiz günün 24 saati

İTFAIYE/ACIL ÇAĞRI MERKEZI DEUTSCHLAND 112

Tüm Almanya‘ da, ücretsiz günün 24 saati

HİV/AİDS görüşme saatleri, randevusuz
Perşembe günleri 15:00–17:00 saatleri 
arasında, Cuma günleri 08:30–11:00 
saatleri arasında



PSIKOLOJIK RAHATSIZLIKLARDA YARDIM

MEDIAN KLINIK SONNENWENDE BAD DÜRKHEIM 06322 7940

Sonnenwendestraße 86, 67098 Bad Dürkheim

Psikiyatrik hastahane
İntihar düşüncelerinde, depresyonda, bağımlılıkla, travmada yardım

günün 24 saati
acil durumda

TELEFONLA RUHSAL YARDIM 0800 1110 111
0800 1110 222

www.telefonsorge.de
· Anonim ve ücretsiz · 17 dilde danışmanlık · Telefon- ve online danışmanlık günün 24 saati

HAMILELIKTE YARDIM

PRO FAMILIA LUDWIGSHAFEN 0621 9210 2030

Theaterplatz 6, 67059 Ludwigshafen 
www.profamilia.de/ludwigshafen | ludwigshafen@profamilia.de

· Anonim ve ücretsiz 
· Hamilelikte/sonrasında maddi ve manevi yardımlar hakkında bilgi 
· Çocuk parası/çocuk bakım parası/nafaka ödeneği/anneliğin korunması
· Cinsellik konusunda bilgilendirme, hamilelikten korunma, aile planlaması
· Kürtaj isteminde danışma ispatı

HAUS DER DIAKONIE NEUSTADT 06321 1899 970

Landschreibereistraße 8, 67433 Neustadt
www.diakonie-pfalz.de | hdd.nw@diakonie-pfalz.de

· Anonim ve ücretsiz 
· Hamilelikte/sonrasında maddi ve manevi yardımlar hakkında bilgi 
· Çocuk parası/çocuk bakım parası/nafaka ödeneği/anneliğin korunması
· Cinsellik konusunda bilgilendirme, hamilelikten korunma, aile planlaması
· Kürtaj isteminde danışma ispatı

ZOR DURUMDAKI HAMILELER IÇIN YARDIM HATTI 0800 4040 020

www.schwanger-und-viele-fragen.de
· Anonim ve ücretsiz · 17 dilde danışmanlık · Telefon- ve online danışmanlık günün 24 saati

ŞIDDET YARDIM HATTI

KADINA KARŞI ŞIDDET YARDIM HATTI 0800 0116 016

www.hilfetelefon.de
· Anonim ve ücretsiz · 17 dilde danışmanlık · Telefon- ve online danışmanlık günün 24 saati


