DATENUBERMITTLUNG AN DRITTE

Von unserer Schweigepflicht kdnnen Sie uns entbinden,
wenn wir in lhrem Auftrag gegeniiber Dritten tatig werden
sollen.

Von uns aus geben wir Daten ausschlieBlich im gesetzlichen
Rahmen weiter.

Ansonsten holen wir vorher Ihre Einwilligung ein. In be-
stimmten Fallen, bitten wir Sie auch um lhre Einwilligung
fir die zweckgebundene Verarbeitung bestimmter person-
licher Daten in unserer Beratungsstelle. Bescheinigungen
handigen wir grundsatzlich nur an Sie personlich aus.

Sprechen Sie uns an —wir informieren Sie gerne und sind fiir
Ihre Anregungen dankbar.

lhre Beratungsstelle:

PRO FAMILIA LANDESVERBAND NRW

pro familia NRW e.V. ist ein gemeinnlitziger Verein, der in
Nordrhein-Westfalen an mehr als 30 Standorten ein vielfalti-
ges Beratungsangebot unterhdlt. Fachlich eingebunden sind
Beratungsstellen der eigenstandigen pro familia Ortsverbande
und von VARIA.

pro familia bietet Beratung, Informationen und Veranstaltun-
gen zu:

e Sexualitat und Partnerschaft
¢ Schwangerschaft und Familienplanung
e Sexualpadagogik und Aufklarung

pro familia NRW ist Teil eines nationalen und internationalen
Netzwerks.

ez familia

Nordrhein-Westfalen

pro familia Landesverband NRW e.V.
Postfach 13 09 01

42036 Wuppertal

Telefon 0202-245 65-0

Telefax 0202-245 65-30
Iv.nordrhein-westfalen@profamilia.de

Spendenkonto: Bank fiir Sozialwirtschaft
IBAN: DE43 3702 0500 0007 0240 01
BIC: BFSWDE33XXX

www.profamilia-nrw.de
www.sex-profamilia.de

Realisation: www.maier-glaremin.de - Fotos: 123RF.COM
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DATENSCHUTZ
UND SCHWEIGEPFLICHT

Die Mitarbeiter*innen dieser Beratungsstelle achten gewis-
senhaft darauf, lhre personlichen Daten zu schiitzen und un-
terliegen der Schweigepflicht. (§ 203 Abs. 5 StGB)

Unsere Diskretion beginnt in dem Moment, in dem Sie erst-
malig mit uns telefonisch oder personlich Kontakt aufneh-
men. Unsere Beratungsstelle ist so organisiert, dass Sie lhre
Wiinsche duBern und lhre personlichen Angaben machen
konnen, ohne dass Unbefugte mithéren kénnen. Dies kon-
nen Sie mit riicksichtsvollem Verhalten unterstitzen.

Die Aufbewahrung und Vernichtung von sensiblen Informa-
tionen ist bei uns gemal den Datenschutzrichtlinien organi-
siert.

Der pro familia Landesverband stellt uns eine Datenschutz-
beauftragte zur Verfiigung, die uns zu weiteren Verbesse-
rungsmoglichkeiten in unseren Beratungsstellen berat und
schult.

DATENERFASSUNG

Ist die Erfassung von personlichen Daten in elektronischer
Form notwendig, beschranken wir uns streng auf das, was
fir den vorgesehenen Zweck erforderlich ist.

Die Daten auf unseren Computern sind umfassend gegen un-
befugten Zugriff durch Passworter und andere Sicherheits-
malnahmen geschiitzt.

Notwendige Protokolle zu Beratungsgesprachen werden
grundsatzlich nur in Papierform angefertigt und verschlos-
sen aufbewahrt.

Alle personlichen Daten werden am Ende des Beratungspro-
zesses oder nach Ablauf von gesetzlichen Aufbewahrungs-
fristen gel6scht.

BERATUNG

Beratungsgesprache finden in geschlossenen Raumen statt,
andere Personen kénnen nicht mithoren. Es befinden sich
dort keine Informationen tber andere Klient*innen.

Grundsatzlich kénnen Sie auf Wunsch in der Beratung ano-
nym bleiben. Bitte weisen Sie schon bei der Terminvergabe
darauf hin, wenn Sie eine anonyme Beratung wiinschen.

In unseren Beratungsstellen arbeiten wir in mulitprofessio-
nellen Teams. In der Regel arbeiten Schwangerschafts- und
Schwangerschaftskonfliktberater*innen, Psycholog*innen,
Sexualpadagog*innen, Beratungsstellenassistent*innen und
Arztinnen Hand in Hand. Gegebenenfalls werden in Super-
visionen einzelne Fille fachkundig anonymisiert besprochen.

Falls Sie damit nicht einverstanden sind, haben Sie die Mog-
lichkeit zu widersprechen.

HINWEIS ZUR
E-MAIL-KOMMUNIKATION

Beachten Sie bitte bei E-Mail-Sendungen an uns, dass die-
ses Kontaktmedium nicht die Vertraulichkeit und Sicherheit
der Briefkommunikation aufweist. Priifen Sie deshalb bitte
kritisch, welche Informationen Sie uns per E-Mail Gibermit-
teln.

Falls Sie per E-Mail Informationen bei uns erfragen, gehen
wir davon aus, dass Sie uns lhr Einverstandnis zur Beant-
wortung per E-Mail gegeben haben.

IHRE RECHTE

Als Klient*in unserer Beratungsstelle haben Sie im Rahmen
der DSGVO (Datenschutzgrundverordnung) umfangreiche
Rechte:

o Auskunftsrecht hinsichtlich der von Ihnen verarbeite-
ten personenbezogenen Daten Art. 15 DSGVO

e Recht auf Berichtigung, Art. 16 DSGVO

e Recht auf Léschung (Recht auf ,Vergessen werden®),
Art. 17 DSGVO

e Recht auf Einschrankung der Verarbeitung,
Art. 18 DSGVO

e Mitteilungspflicht des Verantwortlichen im Zusam-
menhang mit Berichtigung oder Ldschung oder
Einschrankung der Verarbeitung, Art.19 DSGVO

e Recht auf Dateniibertragbarkeit, Art. 20 DSGVO
e Widerspruchsrecht, Art. 21 DSGVO

e Recht auf Unterlassung einer automatisierten
Entscheidung einschlieBlich Profiling, Art. 22 DSGVO

Auf Wunsch kénnen Sie diese Rechte uns gegeniiber in
Textform oder liber unsere Datenschutzbeauftragte unter
datenschutz-nrw@profamilia.de geltend machen.




